OFICINA 01

IDENTIFICAGAO E EXPLICAGAO DOS PROBLEMAS

Obijetivo: compostas de diferentes atores sociais. A depender da estrutura e do
porte do municipio, sugerimos a participacdo dos representantes descritos a seguir:

Identificar, discutir e explicar os problemas do Estado de Saude da Populagdo e do

Sistema e Servigos de Saude, a partir das informagdes levantadas na Andlise da
Situag&o de Saude.

Participantes:

E importante que as oficinas sejam compostas de diferentes atores sociais sendo
estd uma forma de garantir a transversalidade, a transparéncia e a participagdo
social no processo de constru¢cdo do plano municipal de saude. A depender da
estrutura e do porte do municipio, sugerimos a participacdo dos representantes
descritos a seguir:

Para garantir a transversalidade, a transparéncia e a participacdo social no
processo de constru¢cdo do Plano Municipal de Saude, € importante que as oficinas
sejam:

Gestores do municipio;

Técnicos da Secretaria Municipal de Saude;
Profissionais das Unidades de Saude;
Conselheiros Municipais de Saude;

Diretoria Regional de Saude correspondente;
Lideres comunitdrios;

Representantes de Associacdes de Classe;
Diretoria Regional de Saude correspondente;
Lideres comunitdrios;

Representantes de Associacdes de Classe;
Membros da academia (Faculdades/Universidades/Institutos).

DINAMICA DA OFICINA:

1. Inicialmente o grupo condutor deverd apresentar ao grupo as informacdes
levantadas acerca da caracterizacdo da populacdo e do seu estado de saude e as
informacdes do sistema e servicos de saude do municipio.

2. O grupo condutor (aqui representado por dois membros) solicita a depender do
numero de participantes individualmente ou em grupo menores, que sejam
levantados 03 problemas do estado de saude da populacdo e 03 problemas do
sistema de saude, a partir das informagdes apresentadas.



3. A formulagdo dos problemas deve contemplar a definicdo do que (problema), de

quem (grupos sociais) ou de qual (sistema e servigos) sGo afetados pelos problemas
e do quando e do onde acontecem.

4. A seguir, cada grupo ou participante deve apresentar os problemas levantados e
o grupo condutor deverd reunir ftodos os problemas em duas listas (conforme
planilhas abaixo) referentes ao estado de saude da populacdo e ao sistema e
servicos municipal de saude.

Planilha 1 Lista de problemas do estado de saude da populag¢do:
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» O que: 6bitos, doencas, agravos, riscos e outras necessidade de saude;

* Quem: grupos etdrios, sociais e étnicos distintos em fun¢do das condi¢cdes de vida,
género e saude;

» Onde: local onde acontece;
* Quando: recorte temporal (problemas atuais e potenciais).

Planilha 2 Lista de problemas do sistema e dos servigos de saldde
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* O que: insuficiéncia, ma utilizagcdo, ma distribuicdo, inadequagdo, dentre outros;
* De que: infraestruturag, gestdo, financiamento, organizacdo e prestacdo de
Servicos.

» Onde: local onde acontece (sistema, servico, municipio, dentre outros.);

* Quando: recorte temporal (problemas atuais e potenciais).

5. Os participantes devem fazer uma revis@o da lista de modo que o enunciado de
cada problema apresente as informacdes (0 que, quem/qual, onde e quando)
necessdrias & sua explicacdo. E importante, ha medida do possivel, que o
enunciado de cada problema contemple uma linguagem epidemiologica para os
problemas de saude e uma linguagem administrativa para os problemas do sistema
e servicos de saude.

6. O grupo condutor e os participantes da oficina deverdo explicar cada um dos
problemas utilizando a drvore de problemas. O grupo deverd refletir, discutir e

elencar as principais causas (raizes) do problema central e suas principais
consequéncias (frutos), preenchendo a quadro1, conforme exemplo em planilha
acima. Quanto mais “raizes” e “frutos” tiver a drvore, maior € a amplitude do
problema correspondente.



CONSEQUENCIAS

PROBLEMA CENTRAL

CAUSAS

Fonte: baseado BAHIA (2013)

A construcdo da drvore de problemas deve retratar a complexidade da
realidade local. Por isso, € importante considerar o conhecimento dos diversos
participantes, pois cada um apresentard experiéncias distintas e concretas
relacionadas tanto ao sistema de saude do seu municipio quanto ds
condi¢cdes de vida da populacdo. Recomenda-se a utilizacdo de planilhas
para representar a drvore, conforme no exemplo ilustrado abaixo

Quadro 1 representativo da arvore de problemas explicitando as consequéncias
e causas de um problema central hipotético.

Consequéncias

Problema Central

Causas

7. Ao final da atividade, € importante que o grupo faca uma avaliagcdo dos
problemas e necessidades explicados e franspostos para a planilha, atentando
para o fato de que alguns problemas identificados poderdo, no momento da
explicacdo, passar a compor as causas de um problema central de maior
amplitude.

8. O resultado parcial da andlise de situacdo de saude composto pelas informagdes
da caracterizacdo do estado de saude da populacdo e do sistema e servicos de
saude e as planilhas com os problemas, deve ser encaminhado ao Conselho
Municipal de Saude para validacdo.



